
ZMLUVA 0 SPRACOVANI OSOBNVCH T5DAJOV 
(d'alej tie ako ,,spracovatel'ská zmluva") 

1. Zmluvné strany 

SYSTEM-DIGITAL s.r.o. 
IO: 08417571 
so sIdlom Korunni 2569/108, 101 00 Praha 10 
(d'alej len,. sprostredkovatel") 
ZastUpen' Mgr. Radkom Mikuom, konatel'om 

Obec Lukaèovce 
IOU: 00308188 
DIO: 2021102842 
So sIdlom: Lukáèovce ó.2 951 23 Lukáèovce 
Zastüpen' Ing. Jozefina Pokr9vkova, PhD., starostka obce 
(d'alej len" prevádzkovatel") 

Tüto spraeovatel'skü zmluvu podl'a èlanku 28 nariadenia Europskeho parlamentu a Rady 
2016/679, o ochrane fyziek9eh osob v sUvislosti so spracovanim osobnch üdajov a vol'nom 
pohybe tchto ñdajov (veobeene nariadenie o ochrane osobn'ch üdajov) (d'alej len ,,GDPR") a 
podl'a zákona ó. 18/2018 Z.z. o oehrane osobnch ñdajov a o zmene a doplnenI niektor9ch 
zákonov uzatvára nadobtdatel' licencie softvéru Digi-Správa (d'alej len: ,,spravca") s 
poskytovatel'om licencie SYSTEM-DIGITAL s.r.o., ICO: 08417571, so sIdlom Korunni 
2569/108 , 101 00 Praha 10 (d'alej len: ,,spracovatel"). 

2. Predmet, rozsah a üèel spracovania 
1. Predmetom tejto zmluvy je Uprava vzãjomn'ch pray a povimiosti pri spracovani osobnch 

üdajov po dobu Uëinnosti zmluvy o poskytovanI licencie softvéru, pri ktor9ch dochádza k 
spracovaniu osobn'ch üdajov. Sprostredkovatel' bude v Mmci spracovania osobné Udaje 
zbromad'ovat', ukladat', uchovávat', blokovat', lilcvidovat' a inak s nimi nakiadat' podl'a 
pokynov správcu a v sülade s GDPR. 

2. Sprostredkovatel' nie je oprávnen' osobné üdaje spracovávat' v rozpore alebo nad rámec 
ustanoven9 touto zmluvou a pokynmi prevadzkovatel'a alebo ich odovzdávat' tretim 
osobam, pokial' správca neurêf inak. 

3. Sprostredkovatel' je oprávnen9 spracovávat' bené osobné Udaje za Uëelom vytvarania a 
správy uIvateFskch üètov podl'a pokynov správcu a osobnch üdajov, ktoré od 
prevádzkovatel'a obdral. Sprostredkovatel'je d'alej ako poskytovatel' aplikácie pre tvorbu, 
správu a evidenciu dokumentov a projektov-ch konani (d'alej len: ,,aplikácia") oprávnen' 
spracovavat' osobné üdaje, ktoré prevádzkovatel' prostrednIctvom tejto aplikácie sam 
ukladá, alebo sü obsiahnuté v dokumentoch ukladanch prevádzkovatel'om. Tieto osobné 
üdaje môu mat' povahu osobitnch kategórii üdajov. 

4. Sprostredkovatel' ako poskytovatel' aplikacie pre prevádzkovatel'a zasiela SMS správy 
osobãm, ktoré udelili prevádzkovatel'ovi svoj sáhlas so zasielanim SMS spray. Na tieto 
üëely sprostredkovatel' pre prevadzkovatel'a spracováva meno, priezvisko, pohlavie, 
adresu a telefonne èislo tejto osoby. Dalej sprostredkovatel' je oprávnen pre 
prevadzkovatel'a spracovávat' poskytnuté sUhiasy so zasielanIm SMS spray, pokial' sü tieto 
shlasy udelené prostrednictvom aplikácie. V takom prIpade sprostredkovatel' navye 
môe spracovávat' datum narodenia, adresu bydliska, emailovü adresu a pohiavie. 



5. Sprostredkovatel' je oprávnen2 spraeovávat' osobné üdaje pri plneni zákazky pre správcov 
spoèIvajUcich v poskytovani aplikácie, vrátane rozoslania SMS spray 

6. Sprostredkovatel' je oprávnen2 spracovávat' osobné Udaje subjektov üdajov, ktormi sü 
zamestnanci prevádzkovatel'a, èlenovia orgánov prevádzkovatel'a, osoby ktorë dali 
prevádzkovatel'ovi svoj sñhlas so zasielanIm SMS spray podl'a èl. 2.4 tejto zmluvy a d'a1ie 
subjekty, ktoreh osobné Udaje správca prostrednictvom aplikácie spracováva. 

7. Sprostredkovatel' j e oprávnen' zapoj it' d'al.ieho sprostredkovatel'a, ktor9m j e 
poskytovatel' hostingu spoloènost' WEDOS Internet a.s., ICO: 28115708 a ProfiSMS 
s.r.o., ICO: 03676307. Sprostredkovatel' sa zaväzuje, e tomuto d'aliemu 
sprostredkovatel'ovi u1of prostrednIctvom zmluvy alebo iného právneho aktu podl'aprava 
Unie alebo prãva èlenského tátu rovnaké povinnosti oebrany Udajov, ako sa stanovujU 
v tejto zmluve zmluve medzi prevádzkovatel'om a sprostredkovatel'om, a to predovetkm 
poskytnutie dostatoènch záruk na vykonanie primeraneh tecbnickeh a organizaènch 
opatreni takm spôsobom, aby spracUvanie splnalo poiadavky tohto GDPR. 

3. Povinnosti sprostredkovatel'a 
Sprostredkovatel' je povinn: 

1. spracovavat' osobné üdaje len na základe doloench, pIsomnch alebo pisomne 
potvrdench pokynov prevádzkovatel'a, vrátane v otázkach odovzdania osobn9eh üdajov 
do tretej krajiny alebo medzinárodnej organizácii, pokial' mu toto spracovanie u 
neukladajü prãvo Unie alebo èlenského tátu, ktoré sa na sprostredkovatel'a vzt'ahuje; v 
takom prIpade sprostredkovatel' informuje prevádzkovatel'a o tejto právnej poiadavke 
pred spracovanIm, pokial' tieto právne predpisy by takéto informovanie zakazovali z 
dô1eñtch dovodov verejného zãujmu, 

2. zabezpeóit', aby sa osoby oprávnené spracovávat' osobné Udaje zaviazali k mlOanlivosti, 
alebo aby sa na ne vzt'ahovala zákoimá povinnost' mlOanlivosti, 

3. prijat' vetky technické a organizaëné opatrenia, ktoré sU potrebné na zabezpeèenie 
spracovania osobnch Udajov a zodpovedajU danému riziku podl'a poiadaviek GDPR; 
technickmi a organizaàn9mi opatreniami sU najmä kontrola pristupu, vrátane 
pristupovch pray, identifikácia a kontrola osôb s prIstupov9mi právami, integrita sieti a 
dat, antivfrusov' program a firewall, 

4. zapojit' d'alieho sprostredkovatel'a iba na základe predchadzajüceho pIsomného 
povolenia prevádzkovatel'a a v sUlade s èlánkom 28 ods. 4 GDPR, 

5. zohl'adnit' povahu spracovania a byt' správcovi nápomocn' prostrednictvom vhodnch 
technick9ch a organizaënch opatreni, pokial' j e to moné, na splnenie sprãvcovej 
povinnosti reagovat' na iadosti o v2kon pray dotknutej osoby, 

6. byt' prevadzkovatel'ovi nápomocn pri zabezpeöoanf sUladu s povinnost'ami podl'a 
èlánkov 32 a 36 GDPR, a to pri zohl'adnenI povahy spracovania a informácii, ktoré ma 
spracovatel' k dispozfcii, 

7. v sUlade s rozhodnutim prevadzkovatel'a vetky osobne ñdaje bud' vymazat', alebo ich 
vrátif správcovi p0 ukonèeni poskytovania sluieb spoj en'ch so spracovanim, a vymazat' 
existujUce kopie, ak prayo Unie alebo èlenského 

8. poskytnUt' prevadzkovatel'ovi vetky informácie potrebné na preukazanie toho, e boli 
splnené vetky povinnosti stanovené podl'a èlánku 28 GDPR, a umoThit' audity, vratane 
inpekcii, vykonavané správcom alebo inm audItorom, ktorého správca poveril, a k tmto 
auditom prispiet'. 

9. upozornit' bez zbytoëného odkladu prevadzkovatel'a, e jeho pokyn poruuje platné právo 
o ochrane osobnch ñdajov; sprostredkovatel' je opravnen- odmietnut' vykonanie pokynu 
a do potvrdenia pokynu spravcom. 

4. Zodpovednost' prevádzkovatel'a 



1. Prevádzkovatei' je zodpovedn za oprávnenost', rozsah a spravnost' spracovávan'ch 
osobn'ch üdajov, ako aj za pinenie d'alMch povinnosti prevãdzkovatel'a podl'a GDPR. 

2. Prevadzkovatei' zabezpeëI, aby osoby oprávnené spracovávat' osobné ñdaje u 
prevadzkovatel'a prostrednIctvom apiikácie, boli ná1eite pouêené o spracovani osobn'ch 
üdajov, vrátane tecbnickch a organizaëneh opatreni na zabezpeëenie osobnch üdajov. 

5. Zodpovednost' sprostredkovatel'a: 
1. Ak sprostredkovatei' poruI tUto zmiuvu a sam urèi prostriedky a Uèeiy spracüvania osobnch 
Udajov, ktoré mu boli poskytnuté ako sprostredkovatel'ovi, povauje sa vo vzt'ahu k takémuto 
spracUvaniu za prevadzkovatel'a a vhradne nesie zodpovednost' za takéto spracilvanie. 
2. Za akékol'vek poruenie povinnosti ohl'adom ochrany osobnch üdajov vyp1vajUcich z tejto 
zmluvy, GDPR èi Zákona zo strany sprostredkovatefov'ch sub Sprostredkovatei'ov zodpovedá 
v'hradne sprostredkovatei'. 
3. Ak prevádzkovatei' v süvislosti s preukázatel'n9m poruenIm povinnostI sprostredkovatel'a 
(alebo jeho sub Sprostredkovatel'a) podl'a tejto zmiuvy dostane pokutu, zaväzuje sa nahradit' 
vznilcnutU kodu, ói poskytnUt' primerané (peñaThé) zadost'uèinenie. sprostredkovatei' sa zároveñ 
zaväzuje v sUlade s § 725 zákona è. 513/1991 Zb. Obchodn zákoimik, odkodnit' 
prevadzkovatel'a v pine] vke udelenej pokuty, uloenej nahrady kody êi primeraného 
(penaneho) zadost'uinenia. 

6. Povinnosti zm1uvnch strãn v oblasti kybernetickej bezpcènosti sietI a informaènch 
systémov 

1.1 VEOBECNE POIADAVKY 
1.2 V prIpade, ak je Objednávatel' poskytovatei'om zákiadnej sluthy, prvkom kritickej 

infratruktñry podl'a pris1un5eh právnych predpisov alebo je prevadzkovatel'om 
informaèného systému verejnej správy podi'a zákona ë. 95/2019 Z.z. o informaèn9ch 
technoiogiách vo verejnej správe a o zmene a dopineni niektor2ch zákonov (d'alej len ,,zákon 
o ITVS"), zaväzuje sa Objednávatel' a Poskytovatei' v sávisiosti s poskytovanfm s1uieb podi'a 
tejto Zmiuvy dodriavat' pris1uné povinnosti, ktoré im vypl9vajü zo zákona è. 69/2018 Z.z. 
o kybemetickej bezpeënosti a o zmene a dopinenI niektorch zákonov v znenI neskorIch 
predpisov (d'alej len ,,zákon o KB"), Vyhiáky Národného bezpeènostného üradu ê. 362/2018 
Z.z. ktorou sa ustanovuje obsah bezpeënostnch opatrenI, obsah a truktUra bezpeënostnej 
dokumentácie a rozsah veobeen9ch bezpeènostn9ch opatrenI (d'alej len ,,Vyh1áka NBU"), 
zákona o ITVS a z Vyh1áky è. 78/2020 Z.z. Uradu podpredsedu vlády Slovenskej republiky 
pre investIcie a informatizáciu o tandardoch pre informaèné tecbnolOgie verejnej správy. 
(d'alej len ,,Vyhláka UPY SR"). Práva a povinnosti zm1uvnch strán t'kajüce sa 
kybernetickej bezpeênosti sU pecifikované v nasiedovn2ch bodoch tohto ël. 18 Veobeeneh 
obchodn9ch podmienok. 

1.3 Ustanovenie tohto èi. Weobecn9ch obehodn9ch podmienok sa nepouije, ak Obj ednávatel' je 
poskytovatel'om základnej sluThy, prvkom kritickcj infratruktáry podl'a prIslun9ch 
právnych predpisov alebo je prevadzkovatei'om informaèného systému verejncj správy 
podl'a zákona o ITVS a ma s Poskytovatel'om uzatvorenü zmluvu, ktorej obsahom sü 
prisluné povinnosti, ktoré vypl'vajU zo zákona o KB, VyhlMky NBU, zakona o ITVS a z 
Vyh1áky UPV SR a tieto povinnosti sa vzt'ahujü a] na predmet Zmiuvy. 

1.4 V süvislosti s poskytovanim sluieb podl'a tejto Zmluvy,je Objednávatel' povinny" oboznamit' 
Poskytovatei'a s vnñtorn'mi predpismi Objednavatel'a, ktoré upravujñ jeho bezpeánostné 
opatrenia a notifikaèné povinnosti kybernetickej bezpeënosti podl'a zákona o KB a Vyhiaky 
NBU. Akükol'vek zmenu vnütorn2ch predpisov Objcdnávatel'a, ktoré upravujU bezpeënostné 
opatrenia a notifikaëné povinnosti na Useku kybemetickej bezpeènosti, je Objednavatel' 



povinn' bez zbytoèného odkladu oznámit' Poskytovatel'ovi. 
1.5 Poskytovatel' pri poskytovanI s1uieb podl'a tejto Zmluvy, je povinn: 

a) prijat' a dodriavat' bezpeënostné opatrenia a notifikaène povinnosti na 
üseku kybemetiekej bezpeènosti, podl'a zákona o KB a Vyh1áky NBU. 

b) dodriavat' a riadit' sa vnütornmi predpismi Objednavatel'a ktoré 
upravujñ bezpeënostnë opatrenia a notifikaêné povinnosti na üseku 
kybernetickej bezpeènosti. 

1.6 Pinenie bezpeënostnch opatreni a notifikanch povinnostI na useku kybemetickej 
bezpeènosti tvorI integrálnu sUëast' pinenia zo strany Poskytovatel'a pre Objednávatel'a, 
a to po celü dobu trvania Zmluvy. 

1.6.1 Poskytovatel' vyhiasuje, e ma vetko potrebné technické, technologické a personálne 
vybavenie, ktoré je potrebné na pinenie Uloh vyp1vajUcich z tejto Zmluvy, a fr ma 
zavedené procesy, role a teelmológie v organizaênej, personalnej a technickej oblasti, 
ktoré sü potrebné na pinenie Zmluvy. 

1.7 PREVENCIA KYBERNETICKCH BEZPECNOSTNtCH INCIDENTOV 
1.7.1 Poskytovatel' je povinn' v rámci prevencie kybernetick9ch bezpeënostnch incidentov, 

ktoré by mohli mat' potenciálny nepriazniv vplyv na kybernetickU bezpeenost' sieti a 
informaönch systémov Obj ednavatel'a: 

1.7.1.1. zabezpeeit' vlastnü kybernetickU bezpeenost', 
1.7.1.1. sledovat' v9strahy a varovania a d'a1ie informácie s1Uiace na minimalizovanie, 

odvratenie alebo nápravu následkov incidentov veobecne, 
1.7.1.2.sledovat' hrozby, ktoré by mohli maf potenciálny nepriazniv' vplyv na základnü 

sluThu Objednávatel'a, 
1.7.1 .3.predchadzaf vzniku incidentov, 
1.7.1.4.systematicky zIskavaf (monitorovat' a detegovat'), sUstred'ovaf (evidovat'), 

analyzovat' a vyhodnocovat' informácie o incidentoch, 
1.7.1.5 .prijimat' od Objednávatel'a varovania pred incidentmi a vykonávat' preventIvne 

opatrenia potrebné na odvrátenie hrozieb, ktore by mohli maf potencialny 
nepriazniv vplyv na zakladnñ sluthu Objednavatel'a, 

1.7.1.6.zasielat' Objednavatel'ovi vèasné varovania pred incidentmi, o ktorch sa dozvie z 
vlastnej èinnosti, 

1.7.1.7.spolupracovat' s Objednávatel'om pri zabezpeèovanf kybernetickej bezpeonosti 
sietI a informaënch systémov Objednávatel'a. 

1.7.2. Poskytovatel' je povinn stanovit' postupy pinenia svojich povinnostI v bezpeónostnej 
dokumentácii, ktorá musi byf aktuálna a musi zodpovedat' aktualnemu stavu; 
bezpeönostnU dokumentáciu je na poiadanie povinn pred1oif Objednavatefovi na 
nahliadnutie a zhotovenie kópii. 



1.7.3. Poskytovatel' je povinn' prijat' a dodriavat' veobecné bezpeènostnë opatrenia podl'a 
SIN 150/IEC 27002:2013 (Inforrnaëne technológie. Bezpeènostné rnetOdy. Pravidlá 
dobrej praxe riadenia informaènej bezpeónosti.) v rozsahu pecifikovanom vo 
vnUtorn'ch predpisoch Objednavatel'a, ktoré upravujñ bezpeênostné opatrenia a 
notifikaêné povinnosti na Useku kybernetickej bezpeènosti. 

1.7.4. Poskytovatel'je povim' prijat' a dodriavat' bezpeènostné opatrenia v oblastiach podia 
§ 20 ods. 3 pIsm. 
a) 1), h), j) a k) zakona o kyberneticlcej bezpeènosti v rozsahu podia § 8, 10, 12, 14 a 
15 Vyh1áky NBU a v rozsahu pecifikovanom vo vnütornch predpisoch 
objednavatel'a, ktoré upravujU bezpeènostné opatrenia a notifikaèné povinnosti na 
Useku kybemetickej bezpeënosti. 

1.8. HLASENIE KYBERNETICKCH INCIDENTOV 
1.8.1. Poskytovatel' je poviim9 bezodkladne hlásit' a informovat' Objednávatel'a o kadom 

podozreni na kybemetick bezpeënostn' incident (d'alej aj ,,incident") a o vetkch 
skutoènostiach majücich vplyv na zabezpeèovanie kybernetickej bezpeènosti. 

1.8.2. Hlasenie kybernetick9ch bezpeënostn'ch incidentov obsahuje najmä informácie: 
1.8.2.1.0 torn, kto hlási kybernetick bezpeènostn' incident, ato: 

1.8.2.1.1. identifikaóné üdaje, 
1.8.2.1.2. kontaktné üdaje, 

1.8.2.2. 0 kybernetickom bezpeënostnom incidente, a to: 
1.8.2.2.1. êasové üdaje priebehu kybernetického bezpeènostného incidentu, 
1.8.2.2.2. opis priebehu kybernetického bezpeènostného rncidentu, 
1.8.2.2.3. rozsah vzniknuWch kôd z dovodu kybemetického bezpeènostnéh 

incidentu, 
1.8.2.3. 0 sluThe zasiabnutej kybernetickm bezpeënostn2m incidentom, a to: 

1.8.1.3.1. konkrétny popis vetkch zasiahnut9ch aktiv, 
1.8.1.3.2. vplyv kybernetického bezpeènostného incidentu na poskytovanU sluThu, 

1.8.1.4. 0 rieeni kybernetického bezpeónostného incidentu, a to: 
1.8.1.4.1. stay rieenia kybernetického bezpeónostného incidentu, 
1.8.1.4.2. vykonané nápravné opatrenia, 
1.8.1.4.3. popis následkov kybemetického bezpeènostného incidentu. 

1.8.2. Pri rieeni incidentov je Poskytovatel' povinn9 spolupracovat' s Objednávatel'om, 
Národn'm bezpeènostn2m ñradom a na tento üe1 im poskytnüt' potrebnü süèinnost' 
a vetky ziskané informácie, ktoré by mohli byt' dô1eité pre rieenie incidentu. 

1.8.3. Poskytovatel' je poviim v ease incidentu zabezpeCit' dokazy, ktoré budü s1üit' na 
objasnenie vzniku a rieenia kybemetického bezpeCnostného incidentu. 
Poskytovatel' je povinn9 oznámit' Objednavatel'ovi skutoCnosti, e v süvislosti s 
incidentom mohlo dôjst' k spáchaniu trestného Cinu. 

1.8.4. Po vyrieenI incidentu je Poskytovatel' povinn pred1oit' Objednávatel'ovi nãvrh 
opatrenf na zabránenie pokraCovania, irenia a opakovaného v'skytu incidentu. 

1.9. KONTAKTNE OSOBY NA USEKU KYBERNETICKEJ BEZPENOSTI 
1.9.1. Poskytovatel'je povinn kornunikovat' pri pinenI povinnosti podia Zmluvy spôsoborn 

urOen9m Objednãvatel'om, priCom Poskytovatel' musi mat' vytvorené podmienky 
umoThujüce chránen' prenos informácii. Obe zmluvné strany sU povinné hlásit' 



vetky inforrnácie, ktoré majñ vplyv na ustanovenia tohto êl. 18 Veobecnch 
obehodn5'ch podmienok. 

1.9.2. Objednávatel' urêi kontaktnU osobu pre komunikaciu s Poskytovatel'om na Useku 
kybernetieke] bezpeënosti najneskôr pri podpise Zmluvy alebo k nadobudnutiu 
Uëinnosti t'chto Veobeeneh obchodnch podmienok, pokial' v ease nadobudnutia 
üCinnosti tchto V5eobecn9eh obchodn9ch podmienok u platná Zmluva existuje. 

1.9.3. Poskytovatel' urCuje nasledovnü kontaktnU osobu pre komunikãciu s Objednávatel'om 
na Useku kybernetickej bezpeCnosti - Mgr. Radek Mikue 

1.9.4. Poskytovate? je d'alej povinn' doruCit' Objednávatel'ovi zoznam svojich 
zamestnancov a pracovn'eh roll Poskytovatel'a, ktoré sa budU podiel'at' na plnenI na 
poskytovani sluieb podia Zmluvy alebo budü mat' prIstup k informaeiam 
Oh] ednávatel' a, 

1.9.5. KadU zmenu v personãlnom obsadenI je Poskytovatel' povinn Objednávatel'ovi 
pisomne oznámit'. 

1.10. MLOANLIVOSt 
1.10.1. Poskytovatel' je povinn zachovávat' mlCanlivost' o skutoCnostiach, o ktorch 

sa v süvislosti s plnenim Zmluvy a ktoré nie sü verejne znâme dozvedel, pokial' by 
sa mohli dotkat' oblasti kybernetickej bezpeOnosti Objednavatel'a. 

1.10.2. Povinnost' zaehovávat' mlCanlivost' podl'a tohto bodu 18.5 trvá aj p0 skonCenI 
Zmluvy. Poskytovatel' je povinn5' zabezpeCit', aby v rovnakom rozsahu dodriavali 
povinnost' mlCanlivosti jeho zamestnanci, subdodavatelia a ich zamestnanci, a to aj 
p0 zániku ich praeovnopravneho vzt'ahu alebo obchodného vzt'ahu. 

1.10.3. V'nimky z povinnosti miCanlivosti podl'a tohto bodu 18.5 upravuje zákon 0KB. 

1.11. AUDIT 

1.11.1. Oh] ednávatel' je oprávnen vykonat' u Poskytovatel'a audit alebo kontrolu, zameranü 
na overenie plnenia povinnostf Poskytovatel'a podl'a t9chto ustanovenI Cl. 18 
Veobecnch obchodneh podmienok a efektIvnosti ich plnenia, najmä na 
overenie technického, teclmologického a personalneho vybavenia Poskytovatel'a na 
pinenie üloh na Useku kybemetickej bezpeCnosti, ako aj nastavenie procesov, roll 
a tecbnológiI v organizaCnej, personálnej a technickej oblasti u Poskytovatel'a pre 
plnenie predmetu 

1.11.2. Objednávatel' môe audit u Poskytovatel'a realizovaf sam alebo prostrednIctvom 
tretej osoby; v takom pripade práva a povinnosti Objednávatel'a pri vkone auditu 
realizuje Objednávatel'om poverená tretia osoba. 

1.11.3. Objednavatel' infommje o termine vykonania auditu alebo kontroly Poskytovatel'a 
oznámenIm zaslanm a to minimálne 60 dnI pred vykonanim auditu alebo kontroly. 

1.11.4. Poskytovatel' je povinn' bez zbytoCného odkladu termIn auditu alebo kontroly 
potvrdit' alebo navrhnüt' ins' termin tak, aby sa audit alebo kontrola uskutoCnili 
najneskôr do 15 dni odo dna zaslania oznámenia. Pokial' Poskytovatel' termin auditu 
alebo kontroly nepotvrdI, ma sa za to, e s termInom sühlasi. 

1.11.5. Poskytovatel'je povinn pri audite spolupracovat' s Objednávatel'om a spristupnit' mu 
svoje priestory, dokumentaciu a technické a technologické vybavenie, ktoré süvisia s 
pinenIm üloh na Useku kybernetickej bezpeCnosti podl'a Zmluvy. 

1.11.6. PrIpadné nedostatky zistené auditom alebo kontrolou je Poskytovatel' povinn 
odstránit' bez zbytoCného odkladu, najneskor vak v lehote 60 kalendárnych dnl. 



1.11.7. Náklady, ktoré v sUvislosti s auditorn alebo kontrolou vzniknU Objednávatel'ovi, 
znáa Objednávatel'. V pripade, ak v dôsledku auditu alebo kontroly dôjde k 
ohrozeniu alebo prerueniu prevádzky Poskytovatel'a, pripadne k inej gkode, 
Objednávatel' znáa vetky náklady s t'm spojené. 

1.11.8. Objednávatel'je poviim zachovãvat' rnlöanlivost' o olcolnostiach, o ktor'ch sa dozvie 
pri v9kone auditu a ktoré nie sIt verejne známe. 

1.12. SUBDODAVATELIA 

1.12.1. Poskytovatel' oprãvnen zapojit' do pinenia Zmluvy aj svojich subdodavatel'ov. 
1.12.2. Ak Poskytovatel' zapojI do vykonávania do pinenia subdodávatel'a, je povinn tomuto 

subdodávatel'ovi u1oit' rovnaké povinnosti t9kajüce sa aplikácie bezpeènostnch 
opatreni a hlásenia kybernetickch incidentov, ako sit ustanovené v Zmluve. 

1.12.3. Poskytovatel'je povinn zabezpeeit', aby Objednávatel' mohol vykonat' audit v sitlade 
s ustanoveniami Zmluvy a] u subdodavatel'a. 

1.12.4. Poskytovatel' zodpoveda za pinenia poskytnuté Objednávatel'ovi prostrednictvom 
subdodávatel'a tak, ako keby pinenie realizoval sam. 

1.13. OSTATNE USTANOVENIA 
1.13.1. Po ukonèeni zmluvného vzt'ahu je Poskytovatel' povinn' udelit', poskytnUt', previest' 

alebo postitpif na Objednávatel'a vetky licencie, práva alebo sithiasy potrebné na 
zabezpeèenie kontinuity prevádzkovanch sluñeb Objednávatel'om. Tento závazok 
Poskytovatel'a ostáva v platnosti aj p0 ukonëenf zmluvného vzt'ahu za1oeného touto 
Zmluvou najmenej po dobu 5 rokov. 

1.13.2. Pre vylitëenie pochybnosti plati, e Poskytovatel' pre spinenie povinnosti podl'a 
predchádzajitceho bodu neposkytne, neudell, neprevedie ani nepostUpi 
Objednavatel'ovi iadne z autorsk9ch pray v zmysle Autorského zákona ani 
ak9chkol'vek inch pray k licenciám, právam alebo sithiasom, ktoré boli poskytnuté, 
udelené alebo postitpené podl'a Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, e p0 ukonëeni 
zmluvného vzt'ahu za1oeného Zmluvou, z dovodu spinenia povinnostI 
Poskytovatel'a podl'a predchâdzajitceho bodu, Poskytovatel' nebude poskytovat' 
sluThy v rozsahu a podl'a podmienok Zmluvy vrátane s1uieb podpory, poskytovania 
aktuálnyeh verzii udelen9eh licencil podl'a Zmluvy a pod., prièom Poskytovatel' za 
t9mto Uèelom poskytne len nevylmutnit sitèinnost', ktorá bude potrebná na 
zabezpeëenie kontinuity prevádzkovanej zakladnej sluThy. Poskytnutie sluThy 
spoëIvajUce v zabezpeöeni kontinuity podl'a predchádzajUcej vety bude spoplatnené 
podl'a platného cennIka Poskytovatel'a. 

1.13.3. Po ukonëeni zmluvného vzt'ahu je Poskytovatel' povinn na zaklade rozhodnutia 
Objednávatel'a vrátif, previest', alebo znièit' vetky informácie Objednávatel'a, ku ktor9m mal 
Poskytovatel' pristup poèas trvania Zmluvy, ak osobitn predpis alebo medzinárodná zmluva, 
ktorou je Slovenská republika viazaná, nepoaduje uchovávanie t5'chto informácii na strane 
Poskytovatel'a. To zahfña predovetk9m, ale nielen, systémové pecifikácie, prfstupové 
informácie, zálohy a d'alie technologické pecifikáeie o informaèn9ch systémoch a siet'ach 
Obj ednávatel'a. 



Doba trvania zmluvy 
Táto zmluva sa uzatvára na dobu urèitü p0 dobu trvania zm uvy o 05 ovani icencie 
softvéru uvedenej v él. 2.1 tejto zmluvy. 

7. Závereëné ustanovenia 
1. Táto zmluva nadobüda platnost' a üèinnost' platnost'ou a áèinnost'ou zmluvy o 

poskytovani licencie softvéru uvedenej v ël. 2.1. 
2. Zmluvné strany sa zaväzujü rieit' pripadné spory zmiernou cestou. 
3. Zmluvné strany sa s obsahom tejto zmluvy oboznámili a sühlasia s nIm. 

V Lukáovciach dna 16.10.2024 

Za prevádzkovatel'a 

Ing. Jozefina Pokr9vková, 
starostka obce 

V Prahe dna ........... 

Za sprostredkovatel'a 

Mgr. Radek Miku, 


